Connaissance de ’entreprise

Sux la !)lace du marché :

Ces produits, ces biens et ces services correspondent a un besoin. lls cons-
tituent une offre, qui doit répondre a la demande. La confrontation de [Ioffre
et de la demande constitue le marché.

Si l'offre est supérieur a la demande, les prixdumarché ...............................
Si l'offre est inférieur a la demande, les prixdumarché .................................

Le marché : Cest I'ensemble des clients qui..................... ou qui sont sus-
ceptiblesd’...................... les produits de I'entreprise.

Ftles $$SSSE$FS alors 2

Chiffre d’affaire (CA) & ... e
e Recettes - Dépenses = ...
e Dépenses =Recettes = ..o
e Dépenses >Recettes = ...
e Dépenses <Recettes = ........cceiiiiiiiiiiiiiiiiiier s
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Qu est-ce qu une activité de bien ou de service ?

(" Un bien est un produit que I'on peut toucher, que I'on voit et qui est durable )
dans le temps.
Un service ne se voit pas et ne se touche pas ; il est éphémere dans le
temps. Cependant, les services bénéficient d’'un support : papier, journal,

panneau.
. J

Voici une liste d’activités que tu peux trouver prés de chez toi. Classe-les en deux
catégories :

Transporter des colis, vendre des agendas, vendre des meubles, plaider dans un
tribunal (avocat) faire du pain, éteindre un feu (pompier), vendre des vétements,
distribuer le courrier (la Poste), vendre des Cd, couper les cheveux, vendre des
chaussures, donner des consultations médicales (Médecin), assurer les scooters,
soins dentaires.

ACTIVITES DE BIENS ACTIVITES DE SERVICES

Elle produit des biens ou des services dans le but de satisfaire les
besoins de ses clients.
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Naissance d'une entreprise

Quoi, comment et avec qui ?

Pour créer une entreprise, on doit trouver
l'existence d’un marché ou la demande est peu
ou mal satisfaite. L'entreprise devra apporter des
produits ou des services nouveaux, susceptibles
de mieux répondre a cette demande.

Les entreprises peuvent se classer selon :
* Le type de production (biens ou services)
ou le secteur d'activite.

* Leur taille.
* La forme juridigue.

Une entreprise peut appartenir a :
* un propriétaire unigue (entreprise
individuelle)
* plusieurs associés (sociétés commerciales)
* |'état (entreprise publique)
* des adhérents (coopératives)

ofe minimum obligatoi'ce :
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Les secteurs d’activités

1l existe 3 secteurs d'activités :
* Secteur primaire : qui vient de la terre
* Secteur secondaire : transformation
* Secteur tertiaire : prestation de services

Entreprises  Population active
* Secteur primaire:  35% 8 %

* Secteur secondaire: 35 % 35%
* Secteur tertiaire : 30 % 57 %

Classe dans les colonnes ci-dessous les activités suivantes :
Produits manufacturés, assurance, spectacles, loisirs, forét, commerce, agriculture, industries miniéres,

banques, textile, sidérurgie, péche, constructions mécaniques et électroniques, élevage, transport,
éducation, santé. Puis indigue s'il sagit d’un "bien” ou d'un service” pour chagu’un des cas.

Secteur ...l

Les besoins d’une entreprise
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Classification juridique

On peut classer les entreprise en fonction de leur statut juridique
pouvoirs dans |'entreprise ainsi que les rapports entre salariés.

: permet de voir la répartition des

Yoici 4 catégories d'entreprise. Classe-les en fonction des caractéristiques don-

nées.

ofn.t'ceptue individuelle

ofn.t'ceptue individuelle

ofn.t'ceptue du secteur public

ofnt'ce/)tise du secteur de ['économie sociale

-

-

Entreprises agricoles
Entreprises artisanales
Entreprises commerciales
personnelles

&
L]
Spcigtés de personnes
SARL
Sociétés de capitaux

-

Etablissements publics
industriels et commerciaux.

Entreprises natio nalisées

-

Coopératives de production
Coopératives de distribution

Mutuelles
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Une seule personne fournit
& la fois :

* Le capital

* Le travail

* La direction

(EURL : Entreprise
Unipersonnelle &
Responsabilité Limitée).

Séparation des apporteurs
de capital et de travail.

La direction est assumee
par les apporteurs de
capital ou leurs
mandataires.

La finalité de ces
entreprises est, en géneral,

un service rendu & la
collectivité.

Basées sur les rapports
sociaux et humains, ces
entreprises s'appuient sur
des principes de solidarité,
et non sur la recharche
exclusive de profits.




Structure hiérarchique

La structure hiérarchique d'une entreprise est aussi appelée organigramme qul se présente le plus
souvent de la maniére suivante :

Classex les wesponsabilités suivantes dans [ 'o'cgan.ig'camme :

Directeur de production / Directeur administratif / ouvriers / Directeur commercial
Agents commerciaux / Télévendeurs / Transparteurs / Chef d'atelier A / Chef d'atelier B
Directeur général / Responsable ventes / Responsables achats / Gestion / Secrétariat

Directeur général

Chef Chef Responsable Responsable

Que fait une entreprise ?

Les entreprises du secteur secondaire, en genéral, transforment de la matiére premiére pour en faire un
produit fini. Cela s'appelie la "Valeur ajoutée™.
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L.a T'"VA c’est quoi 2

Uhe opération est soumise & la TVA lorsqu elle constitue une liveaison de biens ou de
sexvices, reléve d'une activité économigue ( agricole, industrielle, ete... ) et est xéalisée pax une
personne ( ou ent‘teptiée ) agubant en a"'mn.ce.

oﬁe prix dachat xéglé par le consommateur est majoré d'une somme correspondant & un
Jpourcentage du prix initial. ote consommateut paie donc une chatge supplémentaite que l'entze-
prise pergoit mais ne conserve pas puisqu elle la reverse ensuite & [ ftat.

eDéfin.ition. de la TVA :

TVA = Prix HT * (taux TVA en %)

TVA= Pl‘iX TTC = Pl‘iX HT + TVA

daux de la TVA :
L ofrance métrapolitaine, il existe trois taux de TVA applicables :

o oﬁe taux notmal, & 79,6% » 'a,o,oligu.e ala mggorité des opérations de ventes.
o ote taux wéduit, @ 5,5% » 'a,o,oligue & cextains ,o'cocluitA cultuzels comme les livees ou &
la zestauration.

df'p'plication 1: ﬂelication 2:

TVA : 19,6 % TVA : 19,6 %
Prix d’un stylo HT = 2€ Prix d’une montre TTC = 20€
TVA = TVA =
............... € e €
Prix TTC= ...,
......................... €
dformule xapide : Prix TTC= .......... * Prix HT
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